广元市非法互联网视听节目服务单位

综合监管实施方案
为进一步加强对非法互联网视听节目服务单位的综合监管工作，根据《互联网视听节目服务管理规定》、《四川省人民政府办公厅关于深入推进跨部门综合监管的通知》(川办发〔2023〕14号)、《广元市人民政府办公室关于深入推进跨部门综合监管的通知》(广府办发〔2023〕22号)，结合广元工作实际，特制定本方案。

一、工作目标

通过有效整合监管资源，促进跨部门协同监管，不断提升非法互联网视听节目服务单位跨部门综合监管效能，全面规范我市互联网视听节目服务行为。

二、监管领域

对非法互联网视听节目服务单位的综合监管。

广电行政部门：对未持有《信息网络传播视听节目许可许可证》（以下简称《许可证》），擅自从事互联网视听服务的单位开展检查。公安部门：对互联网视听节目服务单位从事互联网视听节目服务的行为违反治安管理规定的行政检查。通管部门：依据职责对本行政区域内的互联网视听节目服务单位及接入服务实施响应的监督管理。 

三、组织实施

（一）监管方法。采取线上线下、日常治理与专项治理相结合，进一步凝聚多部门协同监管力量，不断增强互联网视听节目服务监管实效。

1.线上监管：各相关部门通过信息化监管平台、网上巡查等方式，对非法互联网视听节目服务单位开展活动相关数据进行监测分析，对分析发现的疑似问题线索采取推送机构自查、组织飞行检查等方式进行深入核查，督促指导互联网视听节目服务单位规范开展互联网视听节目服务。
2.线下抽查：以问题为导向，结合各级各相关部门年度“双随机”监督抽查计划、投诉举报办理、信息化监测等工作，每年至少组织开展一次互联网视听节目服务单位监督检查，抽查比例不少于辖区内互联网视听节目服务单位数的50%;对投诉举报问题线索应当100%组织核查。对信息化监测、投诉举报等线索中反映存在重大节目内容等重大安全风险的单位，必须组织跨部门联合检查。

3.专项整治：结合全市组织开展的“净网”“清朗”“护苗”等专项行动，围绕广播电视传统媒体和新媒体开展的互联网视听节目服务行为进行专项治理，在舆论宣传、传播秩序、新业态新应用等各方面提出明确管理要求，标本兼治提升治理的针对性和有效性。
（二）监管流程。聚焦内容、平台、人员、技术四大领域，综合运用法律手段、行政手段、技术手段、经济手段，加强互联网视听节目服务综合治理。
1.基础信息互通。依据法律法规规定及本部门职责，及时将互联网视听节目服务许可、备案等基础信息推送省政府“互联网+监管”平台。各相关部门主动通过“互联网+监管”平台获取互联网视听节目服务单位相关基础信息，完善本部门监管对象档案资料。

2.监管信息共享。各相关部门对互联网视听节目服务单位监督检查过程中发现的问题线索要及时核查，涉及其他部门职责的问题线索应及时移交。对其他部门移交的问题线索应及时组织调查核实，并将调查处理情况反馈线索移交部门。对确需其他部门掌握但依法不宜公开或涉密的监管信息，应当严格按规定的程序办理。

3.监管结果共用。各相关部门对互联网视听节目服务单位日常监督执法、“双随机”抽查、投诉举报办理、信息化监测等监管中查实的违法违规行为应当严格依法依规处理,并将相关的行政处罚等监管结果及时推送全国信用信息共享平台、省政府“互联网+监管”系统。各相关部门要严格依法对违规开展互联网视听节目服务的单位进行处理。

（三）工作机制。压紧压实主管主办责任和属地责任，建立健全以许可证准入和以内容监管为核心目标的网络视听节目监管机制，推进形成一整套较为成熟完善的规则体系和制度体系，全面规范互联网视听节目服务行为。

1.内容管理机制。要指导互联网视听节目服务单位建立总编辑内容负责制、“三审制度”“先审后播”“不审不播”“落马官员信息、图像及视听内容及时清理”等网络视听节目管理机制，构建起网上原创节目、引进节目、广告节目、微短剧等在内的内容管理制度体系和治理机制，全面规范视听节目制播秩序、市场秩序。

2.人员管理机制。健全网络视听节目关键岗位从业人员管理机制，从资格准入、业务指导、职业行为、社会活动、信息发布、广告代言、教育培训等全方位加强管理，禁止违法失德艺人利用网络平台发声出镜，形成良好行业风气。

3.加强监测监管。推进建立全市广播电视和网络视听监测监管平台，把以技术对技术、以技术管技术理念贯穿网络视听节目治理全过程，推动治理体系迭代速度跟紧网络新技术新应用新业态迭代发展。在经费保障的前提下，加入大数据分析体系，重点针对高频风险预防，统计重灾区特征以及分析监管漏洞或障碍。

四、工作要求

（一）加强组织领导。广电行政部门要做好统筹协调，结合工作实际,牵头组织互联网视听节目服务跨部门综合监管;公安、通管部门要积极配合广电行政部门，确保工作有序推进。各相关部门要定期分析研判本部门开展互联网视听节目服务监管情况，对分析发现的突出问题和系统性风险，要及时提出召集跨部门会商的建议，共同研究解决问题，实现联动治理。要确保必要的人员、技术、设备、经费投入，保障互联网视听节目服务跨部门综合监管顺利开展。

（二）压实监管责任。广电、公安、通管部门要依法做好辖区内互联网视听节目服务单位监管，切实落实属地化监管责任，强化部门间配合协作，共同推进综合监管工作任务落实落细。加强对属地开展互联网视听节目服务监管情况的督导检查，对玩忽职守、监管不力的，要依规依纪依法追责。

（三）提升监管能力。广播电视、公安、通管部门要根据互联网视听节目服务跨部门综合监管需要，加强对本行业系统的培训指导，针对工作中涉及的政策、业务等集中组织培训，不断提升解决实际问题的能力和水平。

联系人及电话:

市文化广电旅游局 杨太平，13308120736;

市公安局
宋海城，19961192060;


市通发办 寇寅，18980152859。
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