附件2

广元市“乐享蜀道·清凉广元”

2023年文旅消费券商家承诺书

为维护消费者的合法权益，维护消费市场秩序，确保政府消费券的有序使用，特承诺如下。

一、服务质量承诺

承诺向持券者提供符合其行业标准的优质商品或服务，保证在消费者享受优惠的同时不影响服务和产品质量。

二、诚实守信承诺

承诺严格遵守国家法律法规，合法经营，按章办事，诚实守信，自觉维护消费者利益。

三、操作规范承诺

消费券使用严格按照文旅消费券实施方案各类别补助标准执行。

四、自觉接受监督检查承诺

自觉接受广大消费者监督，自觉接受同行业人员监督，自觉接受市（县）文化旅游、市场监督、公安等有关部门的监督、检查。对因商家原因引起的服务或商品质量问题、价格问题、投诉等涉及消费券核销事宜，迅速按要求整改到位。

五、违规责任

对有任何利用消费券进行套利、因消费券使用引发的严重投诉、私自收购消费券、虚报消费券消费数量、伪造消费券等行为的，一旦发现，将取消商家参与活动和申领补贴资格，并依法给予相应处罚；涉嫌违法的，将移交司法机关处理。

六、其它

本承诺书一式叁份，商家签字盖章后两份作为报名材料报审核部门，壹份提交给消费券发放平台企业。本承诺书自商家签字盖章、经资格审核公示后并被正式确定为“广元市“乐享蜀道·清凉广元”2023年文旅消费券指定使用商家后生效。

        商家法人代表(签字)：

                商家(盖章)：

电话：

                     年   月   日

